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Termos de Serviço

1. Definições
1.1. "Plataforma": sistema de pedidos musicais online operado por [Seu Nome/Empresa].
1.2. "Usuário": pessoa física ou jurídica que utiliza a Plataforma para solicitar execução de músicas.
1.3. "Artista": músico ou banda que executa as músicas solicitadas.
1.4. "Gorjeta": valor pago pelo Usuário ao Artista pela execução da música solicitada.
1.5. "Comissão": percentual de 30% (trinta por cento) sobre o valor da Gorjeta retido pela Plataforma.

2. Aceitação dos Termos
2.1. Ao acessar ou utilizar a Plataforma, o Usuário concorda com estes Termos de Serviço.
2.2. Caso não concorde com qualquer disposição, o Usuário deve interromper imediatamente o uso.

3. Serviços Prestados
3.1. A Plataforma permite que Usuários façam pedidos de música para Artistas em eventos ou transmissões
ao vivo.
3.2. A Plataforma também gerencia o recebimento de pagamentos via Pix para as Gorjetas.

3.3. Repertório Disponível
3.3. A Plataforma disponibiliza uma lista de músicas e artistas previamente cadastrados.
3.3.1. O Usuário pode navegar pelos nomes de músicas e artistas disponíveis para escolher o repertório.
3.3.2. A inclusão de novos títulos ou artistas é permitida mediante solicitação e aprovada pela Plataforma.

3.4. Uso de Nome Artístico e Imagem
3.4.1. O Artista concede à Plataforma o direito não exclusivo, irrevogável e gratuito de utilizar seu nome
artístico, imagem e fotografias fornecidas para exibição na interface de pedidos e materiais de divulgação
relacionados ao serviço.
3.4.2. O uso referido em 3.4.1 é restrito à identificação do Artista no sistema de pedidos musicais e não
implica autorização para outros fins comerciais ou promocionais fora da Plataforma.

4. Cadastro e Acesso
4.1. Para utilizar a Plataforma, o Usuário deve se cadastrar com informações válidas.
4.2. O Usuário é responsável pela guarda de suas credenciais de acesso e por todas as atividades
realizadas em sua conta.

5. Pagamentos e Comissões
5.1. Todas as Gorjetas são pagas via Pix ao sistema da Plataforma.
5.2. A Plataforma fica com 30% (trinta por cento) do valor de cada Gorjeta como Comissão.
5.3. O valor líquido (70%) será disponibilizado ao Artista conforme fluxo de repasse definido.

6. Fluxo de Repasse
6.1. O repasse ao Artista ocorre após confirmação do pagamento.



6.2. Os prazos de repasse serão exibidos na Plataforma e podem variar de acordo com o processador de
pagamento.
6.3. O repasse ao Artista será efetuado exclusivamente para a chave Pix fornecida pelo Usuário no
momento do cadastro. A Plataforma não se responsabiliza por falhas, devoluções ou atrasos no repasse
decorrentes de dados incorretos, inválidos ou desatualizados fornecidos pelo Usuário.

7. Política de Reembolso
7.1. Não serão feitos reembolsos de Gorjetas após confirmação do pagamento, salvo em caso de falha
comprovada na prestação do serviço.

8. Responsabilidades
8.1. A Plataforma não se responsabiliza pela qualidade da execução musical.
8.2. A Plataforma não se envolverá em negociações, contratos ou acordos comerciais entre Artistas e
estabelecimentos onde ocorram apresentações.
8.3. A Plataforma não paga, nem está obrigada a pagar quaisquer valores aos estabelecimentos ou
terceiros, sendo toda negociação financeira diretamente entre Artista e estabelecimento.
8.4. A Plataforma não se responsabiliza por quaisquer pagamentos de direitos autorais, taxas ou
obrigações junto a entidades como ECAD, associações de direitos musicais ou quaisquer outros órgãos.
O Usuário reconhece e concorda que é o único responsável por obter e manter quaisquer licenças,
autorizações ou pagamentos necessários para a execução pública e uso de músicas e repertório.
8.5. É responsabilidade do Artista acordar com o estabelecimento onde se apresenta a disponibilidade e
uso da Plataforma, garantindo acesso adequado, conexão de internet e condições necessárias para o
funcionamento do sistema de pedidos musicais.
8.6. O uso da Plataforma pelo Artista não configura vínculo empregatício, societário, associativo ou de
qualquer natureza trabalhista, previdenciária ou tributária entre o Artista e a Plataforma, nem gera
obrigações de pagamento de salários, encargos ou benefícios por parte da Plataforma.


